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Intelligenza emotiva...la forza di un grande team !




Formazione frontale in Aula: perché continuare ad investire in formule inadeguate ?

Quante ore di aula vengono “erogate” ogni anno al managers ed allo staff nelle organzzazioni ?

Quanto viene investito e quanto realmente ritorna in azienda di quel sistemi di formazione non‘pml"'p%n i
tempi ? Ed inoltre, quanto apprendono i destinatari della cosiddetta “formazione frontale “ ?

Difficile rispondere, ma crediamo che quel metodi non siano piu all'altezza delle aspettative ed esigenze delle
odierne oganizzazioni ne’ delle persone che vi lavorano.

Nella formazione degli adulti oggi, pit che mal, si impone il bisogno di un radicale cambio di prospettiva.
Ed allora...quali strumenti adottare? Quali percorsi scegliere per formare le Risorse Umane in un mondo in
continuo cambiamento ?

La risposta piu esaustiva a quegli interrogativi, viene fornita dalla moderna Metodologia Esperienziale anche
nota come “Experiential Training”.

Questo approccio formativo, risponde concretamente alle esigenze delle organizzazioni contemporanee, poiche si
avvicina agli adulti che scelgono di apprendere, utilizzando strumenti fortemente innovativi e stimolanti che
coinvolgono e motivano le persone nel mettersi in gioco in un processo di sostanziale cambiamento ed
arricchimento delle proprie competenze emotive.

Far venire alla luce le caratteristiche e le qualita autentiche di ciascuno di noi, & di fondamentale importanza
per il lavoro e la vita delle organizzazioni. Infatti & proprio attingendo alle nostre risorse Interiori, alle nostre
capacita emotive che € possibile generare un vero cambiamento nei nostri schemi mentali e comportamental.

Integrare queste concezioni innovative nei percorsi formativi degli adulti, permette finalmente di superare
I'inefficacia di quel paradigma della formazione manageriale classica che risulta oggi chiaramente obsoleto.
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) EXPERIENTIAL TRAINING ! /~(

per imparare a lavorare con lintelligenza emotiva

Le caratteristiche fondamentali della Formazione Esperienziale:

Coinvolgimento: il partecipante ¢ protagonista attvo ed apprende aftraverso I'allenamento, la prova e la
sperimentazione dei propri comportamenti.Non visono modelli e tecniche preconfezionate ma viene facilitata
Iattivazione delle risorse personali.Egli apprende utilizzando tutti i suoi canali percettivi: emotivo, cognitivo e fisico.

Osservazione: il partecipante si osserva mentre agisce ed osserva il comportamento degli altri. Viene attivato e
stimolato un processo di apprendimento basato su momenti in cui ¢i si ferma e siriflette su quanto agito.

Concretezza: I'attenzione € centrata sul “qui ed ora”, collegando il processo di apprendimento a situazioni
concrete. Le attivita proposte sono reali e le conseguenze dei propri comportamenti immediate.

I“

Utilizzo della metafora: le attivita proposte risultano formative in quanto metaforicamente collegate all'uso di
alcune competenze target, utili nel proprio ruolo professionale.

Sfida e creativita: il partecipante si confronta con un terreno sconosciuto ed e costretto ad adattarsi, correre dei
rischi, operare anche senza conoscere tutte le nsposte, stimolando il cosiddetto "pensiero laterale”.

Divertimento: il momento formativo € associato anche al gioco dimostrando che si pu¢ imparare e crescere
anche divertendosi. Si recupera infatti, la dimensione ludica dell'apprendimento tipica dei bambini che proprio
perché utilizzano I'emotivita positiva, riescono ad apprendere pili cose e pil rapidamente rispetto agli adulti.
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Freelance Events e specializzata in Training esperienziale per aziende, organizzazioni e gruppidi lavoro.

Aree di Intervento in Azienda:
CHANGE MANAGEMENT: per gestire il cambiamento in azienda in modo efficace

TEAM BUILDING E TEAM WORK: per costruire e gestire Team motivati efficaci ed efficienti

LEADERSHIP STRATEGICA : per potenziare e/o coltivare | leaders aziendali a tutti | livelli

Caratteristiche del nostro Intervento Formativo :
« Approccio interattivo e motivante
Orientamento alla Persona ed alla Relazione
Orientamento allapprendimento consapevole permanente
Orientamento allo sviluppo delle qualita autentiche degli individui

Quali risultati otteniamo:
In estrema sintesi possiamo affermare che in tutti 1 nostri interventi, riscontriamo sempre oggettivi e sostanziall
miglioramenti nell' operativita complessiva dell'organizzazone delle risorse umane aziendali e I'attivazone da parte
delle persone “in formazione® , di comportamenti relazionali innovativi all'interno dei propri gruppi di lavoro
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| GOALS DELLA FORMAZIONE ESPERIENZIALE :

PER IL SINGOLO INDIVIDUO

Sviluppa la capacita di gestire Il tempo e le priorita

Migliora I'equilibrio emotivo e la capacita di gestire lo stress

Fa acquisire la consapevolezza che ilimiti personali, sono criteri auto-imposti e non certo leggi immutabili. s
Potenzia I'autostima e l'assertivita, genera consapevolezza circa le potenzialita individuali inespresse

Potenzia la capacita di gestire | cambiamento e l'incertezza attraverso un comportamento flessibile

Sviluppa le abilita di pianificazione, organizzazione, problem solving e creativita

Rafforza la tenacia e I'orientamento agli obiettivi

Potenzia la capacita di mettersi in gioco, di uscire dalle zone di comfort e gestire il rischio

Sviluppa la capacita di osservarsi (auto-consapevolezza) e osservare il comportamento degli altri

PER IL GRUPPO DI LAVORO

Accresce Il senso di collaborazione verso gli altri, migliora la fiducia negli altn

Favorisce il processo comunicativo e lascolto reciproco, responsabilizza il singolo nei confronti del gruppo
Fa acquisire consapevolezza del processi di leadership, partnership e membership

Favorisce 'acquisizione di capacita di negoziazione

Migliora la capacita di gestire Il conflitto, accresce la capacita di lavorare In squadra
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Vi e un vasto panorama di format operativi che supportano la metodologia esperienziale. Si va da attivita a
basso coinvolgimento fisico come |e “Small Techniques®, ad attivita via via piu sfidanti come il trekking, la vela, |l
rafting etc. che rappresentano metafore formative molto potenti.

+ |CEBREAKERS
« SMALL TECHNIQUES P

.i ‘

+ OUTDOOR TRAINING
* METAFORE SPORTIVE LS ‘X
+ TEATROFORUM LYY
« TEATRO D'AZIENDA

Ogni attivita ha il suo momento, ogni attivita ha la sua ragione di utilizzo.

Coinvolgere un gruppo di lavoro in atfivita esperienziali, significa aver individuato chiaramenie I'obiettivo che si intende
raggiungere a fini formaivi . Per quesfo moivo occorre bilanciare i relativi progeti basandoli su un‘atienta analisi delle peculiari
esigenze di ogni realta aziendale o specifico gruppo di lavoro.

AFTER ACTION REVIEW : dopo ogni attivita quale che sia il suo livello di impegno fsico, mentale ed emofivo, si passa alla
fase piu importante della metodologia esperienziale, ossia quella dell'osservazione riflessiva. In quesia fase | partecipant
sono stimolati a rifletiere su quanto hanno agito e vissuto, al ine di costuire un collegamento fra l'ativita metaforica e la realta.
Rivedere criticamente ma costruttivamente le proprie azioni e percezioni, in relazione a quelle del proprio team, permete di
awiare un processo di sviluppo personale volto alla modifica di attitudini e comportament sia del singolo che del gruppo medesimo.
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Altre attivita formative: IL TEAM BUILDING 1

Nellambito del management delle risorse umane, con l'espressione “TEAM BUILDING®, si vuole indicare un
Insieme di attivita formative, anche denominate come team game, team experience, team well-being (ludiche,
esperienziali o legate al benessere), o semplicemente "teamwork" il cui OBIETTIVO e convogliare dei
contenuti formativi al gruppo di persone che ne viene coinvolto.

Le metodologie nate e sviluppate per lavorare sul gruppl €d in particolare su team di lavoro task-oriented, si
focalizzano sullo sviluppo delle competenze tipiche dei vari ruoli rivestiti in un’ un‘azienda, andando & stimolare,
In ogni componente del gruppo la crescita di quel senso di identita che si traduce poi nello “spifitoditéam” .

QUALI CAPACITA’ SVILUPPIAMO GRAZIE ALLE ATTIVITA' DI TEAM BUILDING ?

COMUNICAZIONE INTERPERSONALE .
OSSERVAZIONE DELL'ALTRO ED EMPATIA
ATTITUDINE ALLA CONDIVISIONE
ATTITUDINE AL CAMBIAMENTO
ATTITUDINE ALLA GESTIONE DEI CONFLITTO
VALORIZZAZIONE DELLE DIVERSITA'

Freelance Events € molto attiva nella realizzazione di diverse attivita finalizzate al team building come quelle del
Cooking Time, Painting in Circle, Fishermen's Life, Dragon Boats, Rugby Experience, Team Skills ed altre ancora...
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Head Ofice: Via Tommaseo 13 - 04100 Laina
Tel, #390773/11760367 / Fax +380773/1760358

Skype: fedance - cvents
email: freelance_sed e@libero.it

MR i or Lavoriamo con I'Intelligenza Emotiva !
Branch Ofice:Corso Italia 137/D

80085 SantAgnallo & Sarento (NA) www.freelance-events.it
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